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MENSAGEM DA
PRESIDENCIA

Prezados Colaboradores da MPE Engenharia e Servicos S/A,

A protecdo dos valores existentes na reputacdo da nossa Empresa no que diz respeito
aintegridade das nossas relagdes, é fator primordial para a sustentabilidade do nosso
negocio.

E de grande importancia entendermos que a conduta legal e ética no relacionamento
junto aos orgdos do governo, clientes, parceiros, colegas e outros, € condicdo
fundamental para manutencdo da nossa reputacdo.

As disposicGes aqui apresentadas, direcionam cada um de nds, qualquer que seja
nossafuncdooulocal deatuacdo, assim como toda a cadeia de valor, a atuar segundo
valores estabelecidos e comportamentos desejaveis.

A sua participacao é de fundamental importancia na manutencdo da integridade da
Empresa.

Desta forma, leia atentamente este cddigo e sinta-se a vontade para apresentar
propostas ou buscar o melhor entendimento em caso de duvidas.

Agir de acordo com o Cédigo de Conduta é responsabilidade de cada um de nés, por
isto € importante conhecé-lo, vivencia-lo e compartilha-lo, usando-o no dia a dia
como parametro e inspiracao.

Atenciosamente,

) f i
e sl e Safll)

Maria Abreu do Valle

Diretora Presidente da MPE Engenharia e Servicos S/A.
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Apresentacao

01.A MPE Engenharia e Servicos S/A

Missao

Oferecer produtos e servicos nos segmentos de Projeto, Construcdo,
Montagem e Manutencdo de Instalacdes industriais com exceléncia e
rentabilidade.

Visao

Ser considerada uma empresa inovadora e empreendedora, gerando
solucBes que superem as expectativas dos clientes considerando a
reputacdo e a credibilidade.

NGENHARIA

Valores

Transparén
cia

Responsabil
idade

“MPE

Qualidade

Respeito
Inovacao Integridade

02. Sobre este Cadigo

Este cddigo visa apresentar as orientacdes para que se possa agir no caminho da ética e da justica. Os
padrdes de conduta aqui estabelecidos sdo aplicaveis a todos os colaboradores, independentemente
do nivel hierdrquico ou especialidade.
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Sera considerada contraria aos principios deste Cédigo qualquer conduta relacionada com o trabalho
que resulte em beneficio pessoal a colaboradores, parentes, associados e parceiros, que possa
prejudicar a Empresa e as partes interessadas.

Todos os colaboradores devem obedecer as leis vigentes, regulamentos externos e internos e aos
principios descritos neste Codigo, se comprometendo com honestidade, fidelidade e transparéncia.

Nenhum colaborador devera tomar agfes que possam resultar em viola¢des a este Codigo.

Atencdo: A omissdo ou alegagdo do desconhecimento dos principios aqui descritos é
considerada conduta ndo aceitdvel.

Diretivas Basicas

Atuar de Forma Etica

x E proibida a utilizacdo de praticas ilegais (corrupcdo, fraude, suborno, extorsdo, propina e
acOes similares) para obtencdo de vantagens pessoais ou comerciais;

x E proibida a troca de favores que possam dar origem ou aparentar qualquer tipo de
compromisso ou obrigacdo pessoal;

x Na&o é tolerada a participacdo em processos que objetivam a manipulacdo de editais de
licitacGes (publicos ou privados);

x E promovido o justo e adequado tratamento aos colaboradores, com resultados monitorados
e avaliados periodicamente;

x E reprimida a utilizacdo do poder econdmico para influenciar outras empresas e parceiros.

Zelar pela Transparéncia

Todos devem manter o didlogo permanente com as partes interessadas, de forma a criar o ambiente
propicio ao atendimento as necessidades. As informagdes documentadas devem ser claras, veridicas
e objetivas.

Respeitar as Pessoas

x Ndo sdo tolerados comportamentos discriminatérios e desrespeitosos no ambiente interno,
na relacdo com Clientes e partes interessadas;

x E proibida propaganda ou qualquer comunicacdo que coloque criancas, adolescentes, negros,
mulheres ou qualquer individuo, em situacdo preconceituosa, constrangedora, desrespeitosa
ou de risco;

x E proibido o trabalho infantil, forcado ou analogo ao escravo.
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Assegurar a Gestdo de Informacdes

Todos devem prezar pelo compromisso ético na gestdo das informacdes estratégicas de carater
privado (obtidas durante os processos envolvendo a interacdo com seus diversos publicos) ou de
carater sigiloso.

Todos os documentos, formularios, diretivas, procedimentos referentes a MPE Engenharia estdo
disponiveis, em sua ultima revisdo, no gerenciador de documentos Fluig, disponivel para acesso a
todos os colaboradores.

Relacionamentos

Todo relacionamento deve ser pautado pelo profissionalismo, com base em tratamento digno e
respeitoso, sendo proibido qualquer tipo de discriminacdo — raca, crenca, conviccao filoséfica ou
politica, idade, sexo, nacionalidade, estado civil, orientacdo sexual e/ou deficiéncia.

03.Clientes

Através deste Cddigo, é estabelecido o compromisso em atender aos Clientes com eficiéncia e rapidez,
assegurando a qualidade dos produtos e servicos prestados nas Unidades de Negdcios e Centros
Produtivos.

Todas as informacgdes transmitidas no relacionamento com os clientes devem ser veridicas e claras,
visando a satisfacdo destes e a manutencdo de relacionamentos duradouros.

E terminantemente proibido fornecer qualquer tipo de gratificacdo aos Clientes para obter vantagens,
seja em nome da empresa/empreendimentos ou em beneficio préprio.

A MPE Engenharia tem como compromisso manter a confidencialidade das informacgdes recebidas de
Clientes, onde aplicavel.

04.Parceiros de Negocios

As diretivas voltadas aos Parceiros, Clientes, Fornecedores/Provedores Externos sdo formalizadas no
Cdédigo de Conduta para Parceiros de Negdcios, disponibilizado no site oficial da MPE Engenharia
através do endereco www.mpeengenharia.com.br.
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05.Sindicatos

A MPE Engenharia reconhece as entidades sindicais como representantes legitimos de uma
determinada categoria profissional e empenha-se em buscar o constante didlogo, com respeito e
responsabilidade, para a solucdo de conflitos de natureza trabalhista ou sindical. Respeita a livre
associacdo e ndo permite discriminagao aos colaboradores sindicalizados.

06.Concorrentes

A MPE Engenharia respeita e adota postura transparente com seus concorrentes, proibindo qualquer
atividade que denigra a imagem dos mesmos frente ao Cliente e/ou mercado. A competitividade deve
ser exercida com base neste principio.

Os representantes da MPE Engenharia ndo devem realizar acordos com concorrentes com o objetivo
de aumentar, estabelecer precos, alterar, afetar ou manipular o resultado de certames relativos a
aquisicao, contratacdes, concessdes, entre outros.

07.Acionistas

O relacionamento com os acionistas da MPE Engenharia e seus representantes baseia-se na
comunicagdo precisa, transparente e oportuna de informac6es que permite acompanhar as atividades
de desempenho das unidades de negdcios/empreendimentos.

08. Orgios Publicos ou Representantes

Indicados pelas Empresas Contratantes

Os representantes designados em atuacdo nas unidades devem transmitir as informacdes de forma
veridica e clara aos 6rgdos governamentais em ambito federal, estadual, distrital ou municipal.

E proibido o fornecimento de qualquer tipo de gratificacdo aos representantes de 6rgdos publicos ou
representantes indicados pelas empresas contratantes para influenciar decisGes e/ou obter
vantagens, seja para a Empresa frente ao atendimento dos requisitos legais ou em beneficio préprio.
Também ¢é proibido oferecer, prometer, aceitar, receber, direta ou indiretamente qualquer tipo de
pagamento, presente ou vantagem que conflite com os principios da MPE Engenharia ou possa ser
interpretado como suborno, propina ou pagamento em funcdo de infracdo pelo ndo atendimento a
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legislacdo, incluindo pagamentos indevidos ou ilicitos a funciondrios em atuacdo em érgaos publicos
ou governamentais ou privados.

Os representantes designados em atuacdo nas unidades devem cooperar com funciondrios em
atuacdo em odrgdos do governo devidamente indicados/autorizados em notificagGes, inquéritos ou
investigacBes movidas por orgdos do governo ou por agéncias regulatérias. Também devem garantir
que as informacdes pertinentes a notificacdes, inquéritos ou investigacdes movidas por érgdos do
governo ou por agéncias regulatdrias sejam preservadas.

Em relagdo aos atos lesivos a administragdao publica

Todos devem atentar para o descrito no procedimento PSGI — 08.01 — Relacionamento com o Poder
Publico, que tem como objetivo prevenir a ocorréncia de situagdes, condutas e atos ilicitos no
relacionamento entre a MPE Engenharia e o Poder Publico.

09.Atividades Politicas e Contribuicoes

A MPE Engenharia se mantém neutra politicamente. Nenhum colaborador podera direta ou
indiretamente utilizar recursos da empresa para contribuicdes a funciondrios publicos, partidos
politicos/membros ou candidatos a cargos eletivos.

E vedada pela MPE Engenharia a cess3o de bens, oferta, prestacdo de servico ou ainda concess3o de
empréstimo que possa caracterizar contribuicdo eleitoral.

O colaborador ¢ livre para fazer doagdes nos termos da lei, em nome prdprio e no exercicio da sua
cidadania, a funcionarios publicos, partidos politicos/membros ou candidatos a cargos eletivos,
instituicdes de caridade, associacdes, ONG, entre outros, sendo vedado qualquer mencdo ou
vinculagdao com a MPE Engenharia.

A MPE Engenharia preserva o direito ao pleno exercicio da cidadania dos seus colaboradores em
relacdo a livre opcdo na participacdo politica, na candidatura a cargos politicos e publicos ou em
manifestacdes politicas e publicas. Porém estes ndo devem utilizar-se de meios ou recursos da
empresa, assim como usufruir da posi¢cdo que ocupa.

10.Comunidade

Todos os colaboradores em atuacdo nas unidades da MPE Engenharia devem manter conduta integra,
respeitando os costumes e regulamentos locais e mantendo as condicdes de infraestrutura
encontradas, evitando degradacdes por praticas improéprias.
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A MPE Engenharia condena a pratica do trabalho infantil. Também ndo executa atividades politicas.
Os colaboradores em atuagao nas unidades que queiram participar deste processo devem fazé-lo sem
envolver o nome ou os recursos da Empresa. As atividades politicas realizadas por colaboradores em
atuacdo nas unidades da Empresa devem ocorrer fora do ambiente de trabalho e das horas de
expediente.

11.Colaboradores

Igualdade

Ndo sdo permitidas praticas abusivas contra os colaboradores, assim como ndo sdo permitidos atos
de preconceito, discriminacdo, ameaca, chantagem, falso testemunho, assédio moral, assédio sexual
ou qualquer outro ato contrario aos principios e compromissos estabelecidos neste cédigo.

Ndo é permitido comportamento preconceituoso ou discriminatério, ainda que em tom de
brincadeiras, em relacdo a estética pessoal, condi¢des fisicas, mentais ou psiquicas, posicdo social,
opinido politica ou qualquer outro aspecto de diferenciacdo individual.

Assédio moral ou sexual sdo praticas ndo toleradas. Qualquer tipo de assédio constitui atitude
inadmissivel, proporcionando um ambiente de trabalho hostil e desagradavel.

O assédio moral no trabalho é um tipo de violéncia psicoldgica que se configura por meio de qualquer
conduta abusiva (gesto, palavra, comportamento, atitudes, entre outas), quando, de forma reiterada
e sistematica, interfere na dignidade ou integridade psiquica ou fisica dos trabalhadores, os expondo
a situagdes constrangedoras e humilhantes, ameacando seu emprego ou degradando o clima de
trabalho.

IntimidagBes, ofensas ou agressdes praticadas por profissionais em atuagcdo na MPE Engenharia, nas
dependéncias da empresa, contra colegas de trabalho ou a Clientes, parceiros e/ou membros da
comunidade resultara em puni¢cdo com base na legislagdao aplicavel.

Relacionamento Afetivo

E permitido o relacionamento afetivo entre Colaboradores com relacdo de subordinacdo direta ou
indireta entre os envolvidos, conforme define o artigo 59, inciso X da Constituicdo Federal, quando
afirma que “sdo invioldveis a intimidade e a vida privada das pessoas”. Porém, os relacionamentos no
trabalho devem ser pautados pela confianca, honestidade, integridade, imparcialidade e respeito
mutuo na execucdo das atividades. Havendo excessos ou condutas impréprias no ambiente de
trabalho ou em desrespeito a qualquer colaborador, essas situacBes sdo passivas de sancles e
medidas disciplinares.

Beneficios
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Os beneficios praticados pela MPE Engenharia sdo oferecidos a todos os colaboradores em igualdade
de condicdes, respeitados os critérios estabelecidos. Todos os colaboradores tém acesso as praticas
orientadas ao desenvolvimento das competéncias/profissional, ndo havendo discriminacdo ou
favorecimento no estabelecimento dos participantes.

Ambiente

E respeitada a liberdade de opinido, desde que realizada de maneira educada, sem desrespeito a
nenhum membro em atuagao nas unidades da empresa.

Ndo serdo permitidos comportamentos de insubordinacdo, desidia, bem como ato de improbidade.

Cabe aos colaboradores zelar pela conservacao dos ativos da empresa, que compreendem maquinas,
equipamentos, moveis, veiculos, instalacdes e valores, entre outros. A utilizacdo destes ativos deve
estar vinculada a atividade profissional, sendo os dados produzidos de propriedade e livre acesso da
MPE Engenharia.

A atuacdo do Colaborador sob a influéncia de drogas ndo prescritas, consumo de alcool, narcoticos ou
qualquer outra substancia controlada, sera avaliada de acordo com o caso, com abordagem,
prevencdo e tratamento individuais, sendo prestada toda a assisténcia necessaria para tal.

O porte de armas, sem prévia autorizacdo, esta sujeito as mesmas sangoes.

Conflito de Interesses

No procedimento PSGI — 08.02 — Conflito de Interesses estdo estabelecidas as diretrizes para
identificacdo, controle e mitigacdo de conflitos de interesses reais ou potenciais, que possam existir
durante a execucdo das atividades envolvendo a gestdo, com a finalidade de assegurar a
transparéncia, a objetividade e a independéncia na tomada de decisdes e no exercicio das fungdes de
gestores e/ou lideres em atuagdo na MPE Engenharia.

Respeito a Legislacao

Os colaboradores em atuacdo nas unidades da MPE Engenharia devem respeitar e atender a legislacao
aplicavel, independente da regido ou pais de atuacdo.

Informar através do Canal de Etica ou intervir através de providéncias cabiveis quando forem
identificadas irregularidades praticadas por outras pessoas que possam comprometer os interesses
da MPE Engenharia.

Meio Ambiente | Saude e Seguranca do Trabalho | Qualidade

Os colaboradores devem conhecer e atender os requisitos aplicaveis relativos ao Sistema de Gestdo
da Qualidade, do Meio Ambiente e da Saldde e Seguranca do Trabalho. Todos devem trabalhar
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constantemente para minimizar a possibilidade de desvios voltados para a salde e seguranca das
pessoas, meio ambiente e qualidade na prestacdo dos servicos.

Ao realizar as atividades, os colaboradores devem avaliar os detalhes que podem comprometer a
salde, segurancga, o meio ambiente e a qualidade. Nenhuma atividade é tdo importante ou urgente
que ndo possa ser realizada com seguranca e planejamento, de forma a preservar a integridade
humana, ambiental e empresarial, devendo ser relatados os incidentes, perigos, riscos e
oportunidades associados.

Vestimenta

Somos uma empresa democratica e acreditamos que a diversidade de estilos, géneros e culturas,
expressados através de roupas e acessorios, fazem parte do nosso jeito de ser. Respeitamos as
manifestacbes de preferéncias e personalidades, porém orientamos que os colaboradores usem
roupas condizentes com ambiente corporativo e eventos da empresa, evitando vestimentas que
destoem deste ambiente. Para as Unidades Organizacionais e Centros Produtivos, seguimos normas
de vestimenta que atentem as regras de seguranca da organizacdo. Na hora de escolher o look, fique
atento a estas orientacdes.

Presentes, brindes e doagdes

Os colaboradores ndo devem dar ou aceitar brindes, doacdes, refeicdes, presentes e entretenimentos
de forma indevida, ou seja, retribuir, presentear ou prestar satisfacdo de relacionamento
exclusivamente pessoal. Além de poder constranger vocé e quem estd recebendo, pode caracterizar
suborno.

Importante destacar que a distribuicdo de brindes ou doagdes somente pode ocorrer de forma
institucional, mediante autorizacdo prévia da Alta Direcdo e a titulo de cortesia, propaganda,
divulgacdo habitual, por ocasido de eventos especiais ou datas comemorativas, oferecidos de forma
isondmica e imparcial. E proibido o oferecimento ou o recebimento de brindes que tenham valor
comercial (ainda que com a logomarca da Empresa), presentes, hospitalidade, ingressos para eventos
esportivos e shows.

Informagdes Privilegiadas

Informacdes privilegiadas sdo as informacfes de desconhecimento do publico, de significado
estratégico ou relevante para a MPE Engenharia. Estas devem ser utilizadas de forma apropriada na
tomada de agdes comerciais, como por exemplo: planos de vendas, planos de investimentos, decisdes
diretivas, acGes judiciais, licitacdes em andamento, entre outras.

Os colaboradores ndo devem compartilhar informacdes privilegiadas com publico externo. Somente
podem ser compartilhadas pelos colaboradores informacGes que necessitem ser reveladas ou
devidamente autorizadas.
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Os colaboradores que utilizarem de forma inapropriada informacdes privilegiadas de propriedade da
MPE Engenharia ou de outras empresas para obter vantagens no mercado ou beneficio préprio, estdo
cometendo crime, podendo ser punidos, entre outras formas, com prisdao ou multa.

Registros Contabeis

Os representantes designados em atuagdo nas unidades devem registrar todas as transacdes
contabeis e financeiras de maneira fidedigna e transparente. Isto é fundamental para a credibilidade
da MPE Engenharia, de forma a evidenciar a sua responsabilidade perante os acionistas e as partes
interessadas, além do cumprimento das obrigacGes legais e regulatorias.

12.Comportamento nas Midias Sociais

e E-mails

A MPE Engenharia reconhece que as midias sociais possuem beneficios profissionais, institucionais e
sociais. Para tanto, é importante que todos os administradores e colaboradores conhecam e respeitem
as boas praticas de comportamento em ambientes online.

Tenha ciéncia de sua imagem perante a marca

Quando um colaborador da MPE Engenharia se identifica nas redes sociais, todo o conteuddo publicado
se reflete na forma como ele se apresenta aos demais colaboradores e parceiros, assim deve-se evitar
postar qualquer coisa que possa gerar danos a instituicdo em que atue. Portanto, recomenda-se evitar
assuntos que possam gerar conflitos e respeitar os valores e o Cédigo de Etica da empresa.

Assuma a sua responsabilidade

Todos os colaboradores da MPE Engenharia sdo responsaveis pelos conteldos publicados e escritos
nas midias sociais. A participacdo nas redes sociais € um ato publico, e, por esta razdo, as pessoas sao
responsaveis por tudo aquilo que vierem a publicar. Portanto, orientamos que as publicagdes sejam
feitas na primeira pessoa do singular (eu) para deixar claro que vocé esta falando por si préprio, pois
serd o unico responsavel pelas informacdes que divulgar.

Respeite a legislacao

Todos tém liberdade para pensar e se expressar. Porém, é necessario ter consciéncia das leis que estao
em vigéncia no pais em relacdo ao compartilhamento de informacdes ilegais, contetddos falsos (fake
News), difamatdrios, obscenos ou de propriedade legal e de autoria de outras pessoas.
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Respeite a confidencialidade

Nunca publiqgue conteudos, comentdrios ou informacdes relacionados as estratégias, mercado,
clientes, fornecedores, acionistas ou quaisquer outras partes interessadas da MPE Engenharia. As
informacdes sigilosas e de propriedade exclusiva da marca ndo podem ser divulgadas e nem
detalhadas para terceiros. Portanto, ndo comente a respeito de informacdes confidenciais, planos ou
perspectivas relacionadas ao negécio da MPE Engenharia.

Ndo se posicione em nome da MPE Engenharia

Entendemos que os colaboradores tém muita vontade de defender a nossa marca, principalmente em
uma situacdo critica. Isso nos enche de orgulho. Porém, ndo é permitido posicionamento algum em
nome da empresa, independentemente do seu cargo e/ou hierarquia, existem pessoas na MPE
Engenharia especializadas neste tipo de situagdo. Somente fale em nome da empresa se for designado
para isso.

N3do crie paginas ou grupos em nome da MPE Engenharia

Em qualquer rede social, como Facebook, Instagram, LinkedIn e WhatsApp, ndo é permitida a criagao
de paginas ou de grupos em nome da empresa sem que haja uma prévia autorizagdo. Para usar a
marca da MPE Engenharia, seja no perfil pessoal ou pdgina de revenda, uma autorizacdo prévia
também serd necessaria.

Tenha cuidado com o uso da marca

O uso da nossa marca ou de qualquer elemento referente a ela, em materiais como roupas, brindes,
impressos ou midias eletrénicas, s6 serd permitido quando houver uma autorizacdo do setor
responsavel. Caso contrario, a utilizacdo da marca e de seus elementos ndo sera permitida.

Uso de celulares e internet durante o expediente

O uso da internet durante o horario de trabalho deve ser direcionado ao exercicio das atividades
profissionais de cada colaborador. O uso da internet em dispositivos moveis pessoais deve ocorrer de
forma moderada e preferencialmente nos intervalos intrajornada, de modo que ndo comprometa a
produtividade no trabalho, sempre se valendo do bom senso.

E-mail Corporativo

Assim que sai da caixa de saida, o e-mail corporativo envia ndo somente informacdes importantes
sobre suas atividades, como também leva informac&es sobre a Empresa.
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A MPE Engenharia realiza auditorias amostrais em tempos em tempos em relagdo as contas de e-mails
de seus Colaboradores.

Abaixo a¢Bes que vocé deve evitar em relacdo a utilizacdo do uso do e-mail corporativo (correio
eletrénico) para:

e Enviar mensagem utilizando o nome de usuario de outra pessoa;

e Enviar qualquer mensagem por meios eletrdnicos, que torne seu remetente e/ou da MPE
Engenharia, vulnerdveis a a¢des civis ou criminais;

e Divulgar informacg8es ndo autorizadas ou imagens de tela, sistemas, documentos e afins, sem
autorizacdo expressa e formalmente concedida pelo proprietario responsavel pelo ativo de
informacdo;

e Falsificarinformacdes de enderecamento, adulterar cabecalhos para esconder a identidade de
remetentes e/ou destinatarios, com o objetivo de evitar as punicles previstas;

e Apagar mensagens armazenadas em correio eletronico, quando as unidades em operacdo da
MPE Engenharia estiverem sujeitas a algum tipo de Auditoria;

e Produzir, transmitir ou divulgar mensagem com conteldo pessoal.

13.Canal de Comunicacao

A MPE Engenharia e Servigos S/A estd sempre preocupada em manter o ambiente de trabalho integro
e livre de irregularidades. Por isso disponibilizamos para vocé e para 0s nossos parceiros de negdcios
um canal de comunicacdo. Ao utilizd-lo, vocé pode fazer relatos de qualquer natureza, elogios, tirar
suas duvidas ou enviar sugestdes.

Por meio dele, vocé podera denunciar qualquer atitude que contrarie este Cédigo de Conduta, nossos
valores, as leis ou a pratica de atos lesivos previstos na Lei Federal n® 12.846/2013.

Todo e qualquer ato realizado em desconformidade com a legislacdo vigente, com as diretivas
estabelecidas no Sistema de Gestdo de Compliance implementado na MPE Engenharia e Servigos S/A
e neste CAdigo deverd ser comunicado através do Canal de Etica.

As informacdes 13 registradas sdo recebidas por uma empresa independente e especializada, sendo
assegurado o sigilo absoluto e o adequado tratamento de cada acesso pela Geréncia de Compliance.

Ajude-nos a seguir pelo caminho da ética e da integridade. Lembre-se que este canal de comunicagao
pode ser utilizado por qualquer pessoa vinculada ou ndo a MPE Engenharia e Servigos S/A.

Qualguer colaborador que se sentir prejudicado devido ao ndo atendimento de algum dos principios
dispostos neste Codigo de Conduta, deve comunicar-se através do Canal de Etica.
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Denuncia

Deve ser acionado para a comunicacdo acerca dos atos e praticas cometidos ou tentados que estejam
em desacordo com as leis ou diretivas estabelecidas no Sistema de Gestdo de Compliance. A
comunicagdo deve vir acompanhada do maior nimero possivel de informacdées.

A Alta Direcdo garante que serd mantida a confidencialidade e sigilo da comunicacdo e ndo havera
retaliacdo a qualquer colaborador que agir de boa fé e que venha a fornecer informacg8es ou prestar
assisténcia durante as apuracdes referentes a investigacdo de tais possiveis violagdes.

Duvida

Deve ser acionado em caso de duvidas a respeito dos procedimentos, Cddigo de Conduta ou
esclarecimentos sobre qualguer assunto relacionado a empresa.

Elogio

Deve ser acionado quando houver elogios a colaboradores, equipes ou agdes realizadas pela MPE
Engenharia e Servigos S/A. Esta é a Unica ferramenta em que a identificacdo do relator deve ser

obrigatdria.
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Reclamagoes

Deve ser acionado quando houver reclamacdes de a¢des ou situacdes que envolvam colaboradores,
setores, parceiros, terceirizados ou qualquer pessoa ligada a empresa.

Lembre-se que as violagBes aos principios dispostos neste cddigo, devidamente comprovadas, sdo
passiveis de aplicacdo das seguintes sancdes, considerando a gravidade da conduta e reincidéncia no

ato:
1. Adverténcia oral;
2. Adverténcia escrita;
3. Suspensdo de até 30 (trinta) dias corridos, quando aplicavel;
4. Rompimento do vinculo existente entre a empresa e o infrator.

Além das sanc¢Bes acima, os membros em atuacdo na Geréncia de Compliance poderdo solicitar ao
colaborador a interrupcdo imediata da conduta inadequada ou inapropriada nos termos deste Cédigo

14.Conscientizacao e Treinamento

A MPE Engenharia elabora e implementa Planos de Treinamentos Anuais e Campanhas de
Conscientizagdo, 0s quais apresentam os eventos voltados para treinamento e conscientizagao.

Estes eventos/treinamentos abordam temas relacionados as leis vigentes e a Gestdo de Compliance e
tém por objetivo enfatizar a obrigacdo e o comprometimento de cada um com a ética, integridade,
transparéncia, honestidade e exemplaridade na realizacdo das atividades envolvendo a prestacdo dos
Servicos.

Quando for solicitada a sua participacdo em um evento ou treinamento, o colaborador deve ter o
compromisso de participar dos mesmos, bem como ler os documentos ou informativos
disponibilizados através de e-mails ou da ferramenta de comunicagdao Teams.
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